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Geachte, 

In uw verzoek van 28 oktober 2025 heeft u mij gevraagd om informatie openbaar 
te maken over documenten die betrekking hebben op het beleid, de interne 
werkwijze en de besluitvorming van de belastingdienst inzake saneringsverzoeken, 
kwijtschelding en invorderingsbeleid bij maatschappelijke ondernemingen en 
zorgaanbieders in de periode 2020 tot 2025. In uw verzoek staat letterlijk: 

’’Gevraagde documenten 

1. Beleidsnotities, werkinstructies, memo’s en e-mails over:
- toepassing van de Leidraad Invordering 2008 (hoofdstukken 25 – 26);
- behandeling van saneringsverzoeken van kleine of maatschappelijke

ondernemingen (zorg, welzijn, PGB/Wmo-sector);
- beleidsruimte voor termijnuitstel in verband met lopende informatie- 

of Woo-verzoeken;
- betrokkenheid of toepassing van de WHOA-regeling bij fiscale

schulden.

2. Correspondentie (intern of extern) tussen het Ministerie van Financiën, de
Belastingdienst, VWS, VNG of andere bestuursorganen over: 

- de behandeling van maatschappelijke ondernemingen bij
schuldsanering of herstructurering;

- de relatie tussen de WHOA-praktijk en de fiscale saneringsregeling;
- beleidsafstemming inzake zorgaanbieders die onder Wmo/PGB-

regelgeving vallen.

3. Juridische analyses of adviezen over:
- de mogelijkheid van uitstel of opschorting van

invorderingsmaatregelen bij lopende informatieverzoeken;
- de toepassing van het evenredigheids- en proportionaliteitsbeginsel

binnen de invorderingspraktijk.’’

Op 29 oktober 2025 heeft u bericht ontvangen dat uw verzoek in goede orde is 
ontvangen.  

Op 19 november 2025 heeft u telefonisch contact gehad met mijn medewerker. In 
aansluiting daarop bent u per e-mail verzocht om een aantal vragen te 
beantwoorden ter concretisering van uw verzoek. U gaf aan dat uw verzoek niet is 
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beperkt tot één afgebakende categorie ondernemingen. De informatie waar u naar 
op zoek bent, heeft betrekking op twee niveaus. Ten eerste een algemeen niveau 
waarbij de documenten zien op de behandeling van saneringsverzoeken in het 
algemeen. Het tweede niveau gaat over documenten die betrekking hebben op 
situaties die vergelijkbaar zijn met die van maatschappelijke ondernemingen en 
zorgaanbieders.  

Helaas is het niet gelukt om binnen de wettelijke beslistermijn een besluit te 
nemen op uw verzoek. Hiervoor bied ik u mijn excuses aan. 

Wettelijk kader 
Ik behandel uw verzoek als een verzoek op grond van de Wet open overheid 
(Woo). De relevante artikelen uit de Woo kunt u vinden in bijlage A bij deze brief. 

Besluit 
Ik kan uw verzoek niet inwilligen. Het eerste gedeelte van uw verzoek, dat 
betrekking heeft op de behandeling van saneringsverzoeken in het algemeen, valt 
niet onder de reikwijdte van de Woo. De reden daarvoor is als volgt. De door u 
opgevraagde informatie is reeds openbaar gemaakt in een ander Woo-verzoek en 
voor iedereen toegankelijk. Deze informatie kunt u vinden op: 
https://www.rijksoverheid.nl/documenten/woo-besluiten/2025/03/07/woo-besluit-
saneringsverzoeken-en-of-kwijtscheldingsverzoeken-van-bedrijven. 

Het tweede gedeelte van uw verzoek, dat ziet op documenten over situaties die 
vergelijkbaar zijn met die van maatschappelijke ondernemingen en 
zorgaanbieders, kan ik ook niet inwilligen. Er zijn namelijk geen documenten 
aangetroffen. 

De Woo heeft betrekking op openbaarmaking van informatie die is neergelegd in 
documenten.1 Alleen bestaande documenten vallen onder de Woo; als 
documenten niet bestaan, kan ik deze niet openbaar maken.  

Zoekslag 
Voor de behandeling van uw Woo-verzoek is er een zoekvraag uitgezet bij 
verschillende afdelingen en directies binnen de Belastingdienst, namelijk de 
Corporate Dienst Vaktechniek, Directie Grote Ondernemingen, Concerndirectie 
Fiscale en Juridische Zaken en Midden- en Kleinbedrijf. 

Alle afdelingen en directies hebben aangegeven dat er geen apart beleid of 
werkinstructies bestaat voor maatschappelijke ondernemingen en zorgaanbieders. 
Er wordt namelijk geen onderscheid gemaakt tussen ondernemers, tenzij het een 
casus betreft. In dergelijke gevallen wordt er maatwerk toegepast. Verder wordt 
er geen onderscheid gemaakt tussen coronaschuld en meer recente schulden.  

Dat betekent dat voor alle ondernemingen een verwijzing gemaakt kan worden 
naar de reguliere kaders en het geldende saneringsbeleid die reeds openbaar 
staan. De reguliere kaders zijn neergelegd in de Uitvoeringsregeling 
invorderingswet 1990 en de Leidraad invordering 2008.  

1 ABRvS 15 augustus 2018, ECLI:NL:RVS:2018:2716. 

https://www.rijksoverheid.nl/documenten/woo-besluiten/2025/03/07/woo-besluit-saneringsverzoeken-en-of-kwijtscheldingsverzoeken-van-bedrijven
https://www.rijksoverheid.nl/documenten/woo-besluiten/2025/03/07/woo-besluit-saneringsverzoeken-en-of-kwijtscheldingsverzoeken-van-bedrijven
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Naar aanleiding van de coronacrisis is een Tijdelijke instructie sanering opgesteld. 
Deze instructie is openbaar en kunt u vinden op: 
https://www.belastingdienst.nl/wps/wcm/connect/bldcontentnl/themaoverstijgend
/brochures_en_publicaties/tijdelijke-instructie-saneringen. 

Verder is, naar aanleiding van een eerder Woo-verzoek, een memo 
Handelingsperspectief openbaar gemaakt. Deze informatie kunt u hier vinden: 
https://open.overheid.nl/documenten/c901fee7-88b4-44ce-ab2f-
474226795f07/file. 

Om uit te sluiten dat er geen aanvullende documenten zijn, hebben de 
Zoekspecialisten gezocht met Zoek&Vind in de netwerkschijven en het document 
management systeem ‘Digidoc’, vanaf 01-01-2020 tot en met 28-10-2025. Er is 
gezocht op een combinatie van de volgende termen: 

- Saneringsverzoek
- Homeworks OR thuiszorg OR thuiszorgorganisatie OR

thuiszorginstelling OR maatschappelijke onderneming OR zorg OR
welzijn OR PGB OR persoonsgebonden budget OR Wmo OR
maatschappelijke ondersteuning OR sociaal werk OR maatschappelijk
werkers.

Er zijn ook via deze weg geen documenten gevonden. 

Plaatsing op internet 
Dit besluit wordt op www.rijksoverheid.nl gepubliceerd. 

Vragen 
Als u vragen heeft over de afhandeling van uw verzoek, dan kunt u contact 
opnemen via woo@minfin.nl. Voor meer informatie over de Woo-procedure, kunt u 
kijken op rijksoverheid.nl/woo-verzoek-fin. 

Hoogachtend, 

De Staatssecretaris van Financiën – Fiscaliteit, Belastingdienst en Douane 
namens deze, 

mr. drs. G. Enting  
Afdelingshoofd Openbaarmaking en Transparantie 

https://www.belastingdienst.nl/wps/wcm/connect/bldcontentnl/themaoverstijgend/brochures_en_publicaties/tijdelijke-instructie-saneringen
https://www.belastingdienst.nl/wps/wcm/connect/bldcontentnl/themaoverstijgend/brochures_en_publicaties/tijdelijke-instructie-saneringen
https://open.overheid.nl/documenten/c901fee7-88b4-44ce-ab2f-474226795f07/file
https://open.overheid.nl/documenten/c901fee7-88b4-44ce-ab2f-474226795f07/file
http://www.rijksoverheid.nl/
mailto:woo@minfin.nl
http://www.rijksoverheid.nl/onderwerpen/wet-open-overheid-woo
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Bezwaarclausule  
Bent u het niet eens met deze beslissing? Dan kunt u bezwaar maken. Het 
bezwaarschrift moet u indienen binnen zes weken na verzending van deze 
beslissing. U kunt het bezwaarschrift per post sturen naar: 
 
De Staatssecretaris van Financiën – Fiscaliteit, Belastingdienst en Douane  
Ter attentie van de Directie Juridische Zaken  
Postbus 20201 
2500 EE Den Haag 
 
U kunt het bezwaarschrift ook per mail indienen via: 
bezwaarenberoepWoo@minfin.nl  
 
Zet in het bezwaarschrift: 

• uw naam en adres,  
• de datum waarop u het bezwaarschrift schrijft,  
• een omschrijving van de beslissing waartegen u bezwaar wilt maken 

(vermeld het kenmerk van de beslissing of stuur een kopie van de 
beslissing mee),  

• de redenen waarom u bezwaar maakt, en 
• uw handtekening.  

 
U kunt ook een voorlopig (pro forma) bezwaarschrift indienen. In een voorlopig 
bezwaarschrift zet u alle gegevens, behalve de redenen waarom u bezwaar maakt. 
U zet in het voorlopige bezwaarschrift dat u deze redenen nog opstuurt.  
 
Meer informatie over het indienen van een bezwaarschrift bij de directie Juridische 
Zaken van het ministerie van Financiën kunt u vinden op: 
rijksoverheid.nl/bezwaarschrift-fin. 
 
 
 
  

mailto:bezwaarenberoepWoo@minfin.nl
https://www.rijksoverheid.nl/ministeries/ministerie-van-financien/contact/bezwaarschrift-indienen/indienen-bezwaarschrift-directie-juridische-zaken
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Bijlage A – Relevante artikelen uit de Woo 
 
Artikel 1.1 
Eenieder heeft recht op toegang tot publieke informatie zonder daartoe een belang 
te hoeven stellen, behoudens bij deze wet gestelde beperkingen. 
 


