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berekeningen, interne verwerking en systeem gegevens Bijlage
A. Relevante artikelen Woo
Geachte,

In uw verzoek van 9 december 2025 heeft u mij gevraagd informatie openbaar te
maken die Dienst Toeslagen heeft gebruikt voor berekeningen, interne verwerking
en systeem gegevens.

Op 11 december 2025 heeft u bericht ontvangen dat uw verzoek in goede orde is
ontvangen. Op 18 december 2025 heeft een medewerker van mijn ministerie u
meegedeeld dat ik uw verzoek (nog) niet in behandeling kan nemen, omdat u
geen duidelijke aangelegenheid heeft genoemd in uw verzoek. U bent verzocht om
een afspraak te maken voor een gesprek om specifieker aan te geven waar uw
verzoek over gaat. Daarbij is aan u medegedeeld dat de behandeling van uw
verzoek tot dat moment is opgeschort.

Wettelijk kader
Ik behandel uw verzoek als een verzoek op grond van de Wet open overheid
(Woo0). De relevante artikelen uit de Woo kunt u vinden in bijlage A bij deze brief.

Besluit
Ik neem uw verzoek niet in behandeling.

Motivering

Iedereen kan een verzoek om openbaarmaking van informatie doen. De verzoeker
moet daarin aangeven over welke aangelegenheid of welk specifieke document hij
informatie wenst te ontvangen. Bij een te algemeen verzoek moet ik binnen twee
weken aan de verzoeker vragen het verzoek zo snel mogelijk te preciseren en
moet ik de verzoeker daarbij behulpzaam zijn (zie: artikel 4.1, vijfde lid Woo0).
Hierbij merk ik op dat deze termijn niet fataal is.!

Indien de verzoeker niet meewerkt aan het preciseringsverzoek, kan ik besluiten
een verzoek om informatie niet in behandeling te nemen. Het verzoek gaat over
het ontvangen van alle documenten, gegevens en interne communicatie die
betrekking hebben op huurtoeslag, zorgtoeslag en kindgebonden budget. Dit
betreft onder meer aanvraag- en wijzigingsgegevens, inkomens- en
vermogensgegevens, genomen beschikkingen, interne signalen, rapportages,
correspondentie en onderbouwing van besluiten, waaronder schermprints en

1 ECLI:NL:RBOVE:2025:194, ro. 4.2.3.
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gebruikte gegevens uit het BRP, UWV of de Belastingdienst. U heeft ook geen
periode genoemd waarover u de stukken wil ontvangen. Uw verzoek is daarmee te
algemeen geformuleerd.

Op 12 december is de behandeling van het verzoek opgeschort. Op 18 december
heeft een medewerker van mijn ministerie u gemaild met voorsteldata voor een
gesprek, omdat u geen duidelijke aangelegenheid heeft genoemd. Op 19
december is u gemaild dat de betreffende medewerker met vakantie is en dat u
via twee andere medewerkers een afspraak kunt maken. Op 29 december heeft
een medewerker van mijn ministerie u een rappel gestuurd, waarna zij op 5
januari opnieuw heeft gerappelleerd en daarbij een termijn van één week heeft
gegeven om te reageren. Tot op heden hebben wij nog steeds geen reactie van u
ontvangen.

Gelet op het vorenstaande wordt vastgesteld dat u, ondanks herhaalde verzoeken
daartoe, geen nadere toelichting heeft verstrekt en geen duidelijke
aangelegenheid heeft genoemd waarop uw Woo-verzoek betrekking heeft.
Hierdoor is het verzoek onvoldoende gespecificeerd om in behandeling te kunnen
worden genomen. Nu u tevens niet heeft gereageerd op de e-mailberichten waarin
u in de gelegenheid bent gesteld het verzoek te verduidelijken, kan het Woo-
verzoek niet in behandeling worden genomen.

Dat uw verzoek niet in behandeling wordt genomen, betekent niet dat u niet
opnieuw een verzoek om informatie kunt doen. Als u opnieuw een verzoek doet,
moet u duidelijk aangeven op welke aangelegenheid of op welk specifieke
document uw verzoek betrekking heeft.

Plaatsing op internet
Dit besluit wordt op www.rijksoverheid.nl gepubliceerd.

Vragen

Als u vragen heeft over de afhandeling van uw verzoek, dan kunt u contact
opnemen via woo@minfin.nl. Voor meer informatie over de Woo-procedure, kunt u
kijken op rijksoverheid.nl/woo-verzoek-fin.

Hoogachtend,
De Staatssecretaris van Financién - Herstel en Toeslagen

namens deze,

mr. drs. G. Enting
Afdelingshoofd Openbaarmaking en Transparantie

SG-Cluster
CDIO
AFDELING O&T

Datum
29 januari 2026

Onze referentie
2026-0000021185
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Bezwaarclausule

SG-Cluster
CDIO
AFDELING O&T

Datum
Bent u het niet eens met deze beslissing? Dan kunt u bezwaar maken. Het 29 januari 2026
bezwaarschrift moet u indienen binnen zes weken na verzending van deze Onze referentie
beslissing. U kunt het bezwaarschrift per post sturen naar: 2026-0000021185

Staatssecretaris - Herstel en Toeslagen

Ter attentie van de Directie Juridische Zaken
Postbus 20201

2500 EE Den Haag

U kunt het bezwaarschrift ook per mail indienen via:
bezwaarenberoepWoo@minfin.nl

Zet in het bezwaarschrift:

uw naam en adres,

de datum waarop u het bezwaarschrift schrijft,

een omschrijving van de beslissing waartegen u bezwaar wilt maken
(vermeld het kenmerk van de beslissing of stuur een kopie van de
beslissing mee),

de redenen waarom u bezwaar maakt, en

uw handtekening.

U kunt ook een voorlopig (pro forma) bezwaarschrift indienen. In een voorlopig
bezwaarschrift zet u alle gegevens, behalve de redenen waarom u bezwaar maakt.
U zet in het voorlopige bezwaarschrift dat u deze redenen nog opstuurt.

Meer informatie over het indienen van een bezwaarschrift bij de directie Juridische
Zaken van het ministerie van Financién kunt u vinden op:
rijksoverheid.nl/bezwaarschrift-fin.
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Bijlage A - Relevante artikelen uit de Woo

Artikel 1.1

Eenieder heeft recht op toegang tot publieke informatie zonder daartoe een belang
te hoeven stellen, behoudens bij deze wet gestelde beperkingen.

Artikel 4.1

[...]

5. Indien een verzoek te algemeen geformuleerd is, verzoekt het bestuursorgaan
binnen twee weken na ontvangst van het verzoek de verzoeker om het verzoek te
preciseren en is het de verzoeker daarbij behulpzaam.

6. Het bestuursorgaan kan besluiten een verzoek niet te behandelen, indien de
verzoeker niet meewerkt aan een verzoek tot precisering als bedoeld het vijfde lid.
In afwijking van artikel 4:5, vierde lid, van de Algemene wet bestuursrecht wordt
het besluit om het verzoek niet te behandelen aan de verzoeker bekendgemaakt
binnen twee weken nadat het verzoek is gepreciseerd of nadat de daarvoor
gestelde termijn ongebruikt is verstreken.

[...]
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